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1. OBJETIVO

O presente documento tem por objetivo definir diretrizes de atuacao de forma a mitigar os efeitos
de uma possivel contaminacdo da populacdo da Associagdo Centro de Dia de Pontével com o

SARS-CoV-2.

2. AMBITO DE APLICACAO

O presente plano de contingéncia aplica-se a toda a popula¢do da instituicdo e terceiros que se

encontrem nas instalagdes da mesma.

A elaboracdo deste Plano de Contingéncia no ambito da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-
2, assim como os procedimentos a adotar perante um trabalhador com sintomas desta infecao,
devem seguir a informacdo disponibilizada nas orientacdes da DGS, nomeadamente a Norma

006/2020 de 26/02/2020 e Decreto-Lei n.2 135/2013, de 4 de outubro.

Toda a informacdo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolugao do

guadro epidemioldgico da doencga.

3. 0 QUE E O CORONAVIRUS

O Coronavirus pertence a uma familia de virus que causam infe¢lGes respiratérias. Alguns
coronavirus podem causar sindromes respiratérias mais complicadas, como a Sindrome
Respiratoria Aguda Grave que ficou conhecida pela sigla SARS, da sindrome em inglés

“SevereAcuteRespiratorySyndrome”.

A nova estirpe de coronavirus, foi descoberta em 31/12/19 apéds casos registados na China, na
cidade de Wuhan; até a data, nunca tinha sido identificado em Humanos. Inicialmente designada
de 2019-nCov, foi posteriormente titulada pelo CoronaVirus Study Group, como SARS-CoV-2.
Rapidamente demonstrou a sua capacidade de transmissdo, sendo certa e inevitavel a sua

propagacao global.

Pag.3/26


https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0062020-de-26022020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0062020-de-26022020-pdf.aspx
https://dre.pt/application/conteudo/500190

PLANO DE CONTINGENCIA
Infe¢ao por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

4. DEFINICAO DE CASO SUSPEITO

De acordo com a Orientacdo n.2 006/2020 da DGS, considera-se caso suspeito, o seguinte:

Critérios clinicos Critérios epidemioldgicos

Historia de viagem para dreas com transmissao comunitaria ativa nos 14

dias antes do inicio de sintomas
Infecdo respiratoria
ou
aguda (febre ou tosse
Contacto com caso confirmado ou provavel de infegao por SARS-CoV-
ou dificuldade
E 2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
respiratoria)

requerendo ou nao
ou
hospitalizagao
Profissional de salde ou pessoa que tenha estado numa instituicao de

saude onde s3o tratados doentes com COVID-19

5. TRANSMISSAO DA INFECAO

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:

— Por goticulas respiratdrias (particulas superiores a 5 micra);
- Pelo contacto direto com secrecdes infeciosas;

— Por aerosséis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).

O atual conhecimento sobre a transmissao do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento sobre os
primeiros casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissdo de
pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposicdo proxima a
pessoa com COVID-19, através da disseminacao de goticulas respiratérias produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou
olhos de pessoas que estdo préximas. O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o
novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas orais, nasal ou ocular (boca, nariz ou

olhos), pode conduzir a transmissdo da infecao.

Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infegdo.
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As medidas preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pela instituicdo tém em conta as vias de
transmissdo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta (superficies/objetos

contaminados).

6. PLANO DE CONTINGENCIA

6.1 Medidas gerais a implementar

Na elaboracdo deste Plano de Contingéncia responde-se as 3 questdes que a Norma 006/2020

define como basilares:

1. Quais os efeitos que a infecao de trabalhadores pode causar na institui¢ao?
2. O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2?
3. O que fazer numa situagdo em que existe um ou varios trabalhadores suspeitos de infecao

na instituicao?

Durante a situacdo de pandemia, que levou a suspensdo das atividades em determinados
equipamentos sociais, nomeadamente ao encerramento da valéncia de Centro de Dia, no nosso
caso especifico, grande parte da populagao ficou isolada e muitos servigos deixaram de funcionar
por isso, continua a ser importante considerar a possibilidade de servicos ou atividades essenciais

ou minimos caso se repita uma nova situacdo de pandemia.

Continua a ser importante determinar quais os servicos minimos a manter em funcionamento, as
atividades que sdo dispensaveis e as que sdo imprescindiveis. Assim como quais 0s recursos
humanos destacados para o normal funcionamento desses servigos, as equipas de substituicao

prontas para entrar ao servico em caso de necessidade.

Com o evoluir da situacdo para uma nova fase de Pandemia, novas medidas de confinamento
foram criadas, nomeadamente uma nova domiciliacdo dos servicos da valéncia de Centro de Dia a

20 de janeiro de 2021.

Prevendo-se esta nova situacdo, foi realizada reunido com as funciondrias a 20/01/2021, com
conhecimento da Diregao, onde se reorganizou o Plano de Trabalho e se alertou para o reforgo das

medidas de higiene e seguranca quer das instalagcbes como das viaturas e das relagbes com os
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utentes e seus familiares, reforcando-se também o uso das EPI nomeadamente éculos de

protegao, mascaras e luvas, bem como o distanciamento social sempre que possivel.

Todos os utentes, sem excecao, continuarao a ver assegurados os servi¢os de higiene, tratamento
de roupa, alimentacdo, compras e resolucdo de problemas pessoais, medicacdo e
acompanhamento/encaminhamento nas questdes de saude, animacgdo/atividades estimulagdo

cognitiva, no domicilio.

Os utentes sem condi¢des no domicilio para a realizacdo da higiene, por falta de agua quente ou
casa de banho, devido ao frio do Inverno virdo, isoladamente, fazer a higiene semanal a

instituicdo. Apds o banho, toda a drea sera desinfetada, bem como a viatura que os transportou.

Assim:

Identificacdo dos servigos ou atividades Servicos ou atividades passiveis de serem

imprescindiveis encerrar reduzidos ou fechados

Apoio Domicilidrio (SAD)
Terapias ocupacionais presencial (ginastica)
Centro de Dia—encerrado a 20/01/2021
Cantina Social Animacao Sociocultural presencial

Cozinha

Direcdo Técnica/Servigco Social
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Servigos/ Atividades

Trabalhadores em servico

Trabalhadores a garantirem a

substituicao

Apoio Domicilidrio e SAD aos

utentes de Centro de Dia

Cristina Nunes
Ana Catarina Hilaco
Nidia Sobreiro

Sénia Rodrigues

Domiciliagdo de Centro de Dia

Maria do Rosario Almeida
Teresa Amorim

Graciosa Lima

Cantina Social/Cozinha

Helena Amorim

Ana Maria Gorgulho

Direcdo Técnica/ administrativa

e social

Raquel Vieira

Catarina Santos

Devido ao nimero reduzido de trabalhadoras ndo é possivel assegurar equipas de substituicao

assim, na eventualidade das funciondrias entrarem de quarentena todas as familias serdo

informadas da suspensdo dos servigos passando os mesmos a serem assegurados por estas.

Os utentes sem apoio familiar serdo encaminhados para terem apoio através das IPSS de

proximidade ou com recurso a bolsa de voluntariado especializada...

Outro aspeto importante a considerar é o do fornecimento de recursos essenciais as atividades

imprescindiveis de dar continuidade, sendo necessario identificar quais os fornecedores externos

a instituicdo. Assim:
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Atividade / tipo de servigo Empresa Contactos
AILD 919406930
Produtos quimicos e acessorios limpeza
Casa Costa 911742003
Ortobest 243709140
EPI Casa Costa 911742003
AJDL 919406930
Solucdo antissética de base alcodlica AJDL 919406930

Produtos alimentares

Ezequiel Martins

Sr. Carlos: 914741489

Asdrubal 243702918
LIDL
Frijobel Sr. Jodo: 961930603

Abrancongelados

Sr. Pedro: 937489510

Gas

Morgado e Pedreira | 243702271/919677760
Luis Costa 918085070
Arlinda Oliveira 917299195
Emilia Jorge 969381208
Sérgio Marques 916182242/243767070

E importante ter maior aten¢do com os trabalhadores que, pelas suas tarefas, poderdo ter um

maior risco de infecdo como por exemplo no atendimento ao publico ou trabalhadores que

prestam cuidados de higiene.

Assim:

Grupos de trabalhadores com potencial de risco associado

Ajudantes de Acao Direta

Trabalhadora Auxiliar
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Nesta instituicdo o teletrabalho sé sera possivel, caso se venha a justificar, pela Diretora Técnica

ou pela Técnica de Servico Social.

Assim:

Atividades que podem recorrer a formas alternativas de trabalho

Direcdo Técnica, que inclui servicos administrativos, de organizacdo e gestao

6.2 Preparagao para fazer face a um possivel caso de infegao

A colocagdo de um trabalhador e ou/utente numa area de isolamento visa impedir que outros
trabalhadores e ou utentes possam estar expostos e infetados. O principal objetivo é evitar a

propagacdo da doenca transmissivel na Instituicdo e na comunidade.

Este espaco de isolamento estd dotado de cadeira ou marquesa, assim como em termos de
material, tém disponivel: um contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico
para colocacdo de residuos e aquando da saida da area permitir a recolha dos EPI — Equipamentos
de Protecdo Individual usados na intervencdo), toalhetes de papel, mdscaras, luvas descartaveis e

termdémetro.

Na darea definida para isolamento (ou nas proximidades) existe uma instalacdo sanitdria
devidamente equipada, nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a
utilizacdo exclusiva do Trabalhador com Sintomas. Apds saida do trabalhador eventualmente

infetado todo o espaco é desinfetado e o lixo devidamente acondicionado e retirado.

6.2.1 Areas de isolamento e os circuitos até 3 mesma

Sala dos banhos, com utilizagdo do WC dos homens, contiguo a mesma.
Trabalhadoras
O circuito para o exterior terd de ser comum uma vez que s6 ha uma
na instituicao
saida das instalagdes pela sala de estar.
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6.2.2 Implementacao de procedimentos internos especificos

A Direcdo e os restantes trabalhadores, ao longo da duracdo do Plano de Contingéncia devem

cumprir rigorosamente:
1. Procedimentos basicos para higienizagdo das maos: lavar as maos com agua e sabao

durante pelo menos 20 segundos (imagem de procedimento afixada em cada lavatdrio),

sempre que:
—> Se entre ou saia da institui¢ao;
- Depois de espirrar, tossir ou assoar-se;

-> Depois de utilizar as instalagdes sanitdrias;

- Antes e apds consumir refeigdes;

- Antes e apds preparar, manipular e acondicionar os alimentos nas marmitas;

-> Depois de retirar as luvas;

- Sempre que as maos parecerem sujas ou contaminadas.

Norma da DGS de Higienizacdo das maos n2 007/2019 de 16/10/2019;

2. Utilizar uma solugdo antisséptica de base alcodlica (SABA). A mesma esta disponibilizada

- Nas 4 carrinhas, a ser usada antes de se entrar na casa dos utentes e depois da saida;
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- Uma na entrada da instituicdo, uma na cozinha e uma na entrada do gabinete técnico.

Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalacdes sanitdrias, no lavatério da sala

de convivio, no lavatdério da cozinha e no da lavandaria para a higienizagdo das maos.

O planeamento da higienizacao e limpeza deve ser relativo aos revestimentos, aos
equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais manuseadas
(mesas, sofds, cadeiras, corrimdos, macanetas de portas e janelas, lavatoérios, torneiras,
caixas de medicacdo, cestas de transporte de alimentos). E realizada com detergente

desengordurante e/ou desinfetante com a seguinte periodicidade:

- Mesas: apods cada utilizacdo;

- Macanetas de portas, corrimdo, lavatoérios e torneiras: 11h 30 / 14h30 / 17h, ou sempre
que se justificar;

- Cadeiras/sofds de utentes e trabalhadores bem como maganeta de janelas: no final do
dia;

- Cadeira afeta a pessoa externa a instituicdo: apds cada utilizacdo;

- Chao: lavado com desinfetante, depois de atuar volta a ser lavado com agua a ferver: no

final de cada dia ou sempre que se justificar;

- Caixa de medicagao: no final do dia;

-> Cestas de transporte de refei¢des: final do dia;

- Carrinho para transporte das cestas até ao exterior: a cada utilizacao;
- Higienizacdo do WC das trabalhadoras: 11h 30 e no final do dia;

- Higienizacdo do WC dos utentes: 11h30; 17h;

- Higienizacdo da sala dos banhos, a cada utilizacdo;

- Higienizacdo das 4 carrinhas é realizada diariamente apds o servico de entrega de
refeicGes e no final do dia (volante, puxadores, desinfecdo do espaco destinado as cestas
de distribuicdo alimentar e chdo). Semanalmente é feita limpeza (aspirar, lavar) e

desinfegado geral, pelas funcionarias que estiveram afetas as mesmas;
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5. Procedimentos na Lavandaria:

- Rececdo de roupa de utente em isolamento por Covid-19 ou de quarentena. A roupa
vira da residéncia em saco devidamente fechado. Sera lavada de forma isolada, a alta

temperatura;
- Uso de desinfetante oxigenado para a roupa;

- Limpeza e desinfecdo diaria do espaco.

6. Procedimentos na Cozinha:
- Assegurar o fardamento (roupa e calcado) adequado, para uso exclusivo no trabalho,
bem como as proteg¢des para o cabelo;

- Manter os alimentos a temperaturas seguras;

—> Lavar bem fruta e horticolas sobretudo os que serdo consumidos em cru;

- A recepgao de matérias-primas sera feita no exterior da cozinha evitando a entrada de
fornecedores na instituicao;

- Proibido comer na cozinha;

- A preparagdo das cestas de refei¢des para o apoio domicilidrio sera realizada no
refeitdrio, por falta de espaco na cozinha, sendo as mesmas colocadas em cima das

mesas destinadas para o efeito;

7. Procedimentos de etiqueta respiratdria (ex. evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou
espirrar para o antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar lenco de papel; higienizar

as maos apods o contacto com secrecoes respiratorias);

Procedimentos de colocagcdo de mascara cirurgica (incluindo a higienizacdo das maos antes

de colocar e apds remover a mascara):
- Utilizagdo de mascara para protegao dos utentes no domicilio;

- Utilizagdo de madscara pelos trabalhadores da cozinha para evitar eventual

contaminacgdo através dos alimentos;

- Utilizagdo de mascara para o atendimento ao publico;
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- Se o utente apds internamento ou permanéncia nas urgéncias regressar a residéncia

sem ter sido testado para COVID, tera de usar mascara durante o periodo de quarentena.

8. Uso de 6culos de protegdo ou viseira para a higieniza¢dao dos utentes e mudanca de roupa

de cama.

9. Procedimentos de conduta social:

- Manter a distancia de pelo menos 2 m entre colegas de trabalho ou utentes, sempre
qgue for possivel (por exemplo ndo estarem todos sentados na mesma mesa aquando da
refeicdo);

- Serdo evitadas as reunides de trabalho presenciais;

- Serdo privilegiados os contactos quer com a Direcdo como com os utentes e suas

familias pelo telefone ou e-mail;

No caso de serem encaminhados para isolamento profildtico (tendo em conta os critérios
epidemioldgicos supracitados), deve ser assegurada a entrega de uma Ficha de Registo Individual

de Sintomas, aos casos registados (ver anexo 3).

Este documento visa servir de guia orientador a pessoa que cumpre o isolamento, dando enfoque
aos sintomas a ter em alerta, como também permite um registo da evolugdo da situacao de

salde/doenca da pessoa.

Se os trabalhadores suspeitarem que o utente possa estar infetado devido a sintomatologia
apresentada, ou se ja tiverem sido avisados pela familia dessa suspeita, sem que a familia tenha
dado o alerta, a equipa deve medir a temperatura. Se os valores forem acima dos 37.82 a familia/
funcionaria deve ligar a saude 24. N3o havendo retorno, avisar a Diretora Técnica e esta contacta
a Saude Publica ou a Médica de Familia, de acordo com a hierarquia previamente descrita neste

Plano, pég. 15.
10. Procedimento do trabalhador em caso de isolamento profilatico do utente:

—> Uso de mascara FFP2 ou K95;
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- Uso de bata;
- Uso de Viseira/6culos de protecéo;
- Acondicionamento da roupa do utente em saco fechado, seja para trazer para a
lavandaria como se ficar para lavagem no domicilio do utente;
11. Outros procedimentos dos trabalhadores:
- Avaliacdo didria da temperatura no inicio e fim da jornada de trabalho.

Se tiver mais de 37,82 (valor de referéncia indicado pelos nossos servigcos de Seguranca e Medicina

no Trabalho) tem de informar a chefia, dirige-se a sala de isolamento e é acionado o SNS24;

- Uso de roupa e sapatos exclusivos para o trabalho, sendo a mudanca efetuada no inicio

e fim de cada periodo da atividade laboral;
—> Higienizagao da roupa de trabalho e sapatos realizada diariamente;

- Na instituicdo, fica apenas guardada no cacifo a roupa de uso didrio.

6.2.3 Defini¢ao de procedimentos de comunicagao e responsabilidades

Informacgao aos trabalhadores

1. Divulgadas medidas gerais de prevencao e contencdo e atualizacdo regular da informacao

sobre a doenca. Ver placard localizado no corredor principal;

2. Elaboracdo e divulgacao de Instrucdes de Trabalho — Plano Contingéncia para a pandemia
Coronavirus bem como estratégias de organiza¢do do trabalho nomeadamente:
- Mapa das higienizacGes das equipas de SAD e dos servicos domiciliados de Centro de
Dia;
- Mapa de distribui¢do das refeigdes;

- Mapa com a escala de trabalho semanal;
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3. Divulgacao pela Diretora Técnica do Plano de Contingéncia: apresentadas as novas
instrucdes de procedimento as equipas em reunido de trabalho a realizar a 09/02/2021 e

divulgacdo de atualizacdes a cada momento;
4. Afixacdo de cartazes com medidas de prevencao e sintomatologia;

5. Formacdo ministrada a toda a equipa da instituicdo. Ha data foram realizadas as seguintes

acdes de formacao:

- Formagao Basica — Prevengao a COVID-19. Participantes: Helena Amorim, Ana Gorgulho, Sénia

Rodrigues, Raquel Vieira, Catarina Santos, Maria Graciosa Lima, Ana Cristina Nunes, Ana

Catarina Hilaco, Nidia Sobreiro;

- Acao de sensibilizagdo: Limpeza e desinfecao: COVID-19. Participantes: Helena Amorim, Ana
Gorgulho, Sénia Rodrigues, Raquel Vieira, Catarina Santos, Maria Graciosa Lima, Ana Cristina

Nunes, Ana Catarina Hilaco, Nidia Sobreiro;

- COVID 19- Procedimentos no setor social para preparar o inverno 20/21. Participantes: Raquel

Vieira, Catarina Santos;

—-> Regras do Estado de Contingéncia- revisao do quadro legal da GRH em época de pandemia.

Participantes: Raquel Vieira, Catarina Santos.
Contactos dos Profissionais envolvidos
Os profissionais envolvidos/responsaveis pela comunica¢do dos pontos indicados sao:

1. Diretora Técnica — Raquel Vieira — 243799679/924143089 -

centro.dia.pontevel@sapo.pt

2. Técnica de Servigo Social - Catarina Santos — 243799679/924143089

centro.dia.pontevel@sapo.pt

3. Linha de SNS24: 808 24 24 24
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4. Delegada de Satide do Cartaxo — Dra Mariana Mota — 966833525 ou Dr. Sérgio Lourenco
(perante suspeita de infecao por COVID-19 quer nos utentes como no corpo técnico-

operacional).

5. Protecgao Civil Municipio do Cartaxo- Eng Ana Coelho — 961719325 — protecaocivil@cm-

cartaxo.pt

6. Medicina Trabalho — RIGORTRAB - Catia Simodes — 249408729 — techico@rigortrab.pt

6.2.4 Procedimentos especificos a adotar perante um caso suspeito na instituicao

A comunicac¢do deve ser rigorosa, rapida e segura e deve envolver o trabalhador, a chefia direta e

a Diregao.

O trabalhador em caso de suspeita deve reportar a sua chefia direta, uma situacdo de suspeita

enquadrada no seguinte principio: Trabalhador COM sintomas E COM ligacao epidemioldgica.

Nas situacdes em que o trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento por exemplo
por dificuldade de locomocao, ficou definido que é o colega mais préximo que o acompanha até
ao local de isolamento e Ihe presta auxilio, colocando-lhe todos os equipamentos de protecdo

obrigatérios e colocando em si também.

Caso suspeito

Trabalhador com sintomas, ou trabalhador que o
identifique, informa a chefia direta da situagdo.
Trabalhador dirige-se para a area de isolamento

através do circuito de deslocagdo definido

Chefia direta assegura a
assisténcia necessaria ao
trabalhador

Trabalhador com sintomas contacta o SNS24 (808 24
24 24) e segue as instrugdes que lhe forem

fornecidas. i
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6.3 Procedimentos num caso suspeito apos contacto com o SNS24

Caso ndo suspeito;

Caso suspeito, mas ndo validado.

Nas duas situagdes, o trabalhador deverd ser tratado de forma adequada, do ponto de

vista clinico, seguindo eventualmente as orientagdes da Linha Saude 24; contacto com a

Delegada de Saude Publica; posteriormente serda reencaminhado o processo para a

Medicina do Trabalho para dar seguimento.

Caso suspeito validado:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7)

O trabalhador permanece na drea de isolamento até a chegada do INEM para
transporte até ao hospital de referéncia;

Vedar acesso a area de isolamento;

Identificar os contactos proximos do trabalhador e transmitir a Unidade de Saude
Publica;

Informar os trabalhadores do edificio e demais utilizadores, sobre os
procedimentos a adotar;

Informar o Médico do Trabalho;

Assegurar a limpeza e desinfecdo da area de isolamento;

Comunicar a Unidade de Saude Publica a limpeza e desinfecio da area de

isolamento e solicitar o levantamento da interdi¢cdo da area de isolamento.

Fluxograma de situagdo de trabalhador com sintomas de COVID-19 - ver esquema no final do

Plano de Contingéncia, anexo 1

6.4 Procedimento para vigilancia de contactos préximos (trabalhadores assintomaticos) de

um Caso confirmado de COVID-19:

Identificacdo dos contactos préximos;

Contacto com o Médico do Trabalho em estreita articulagdo com a Autoridade de Saude

Publica Local, para determinagdao do nivel de exposigdo: baixo risco de exposi¢dao e alto

risco de exposicao;

Pag.17 /26



PLANO DE CONTINGENCIA

Infe¢ao por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Para as pessoas determinadas com baixo risco de exposi¢ao: assegurar a monitorizacao

diaria dos sintomas — ver anexo Il - (febre, tosse, dificuldade em respirar) e encaminhar os

trabalhadores para consulta de Medicina do Trabalho;

Para as pessoas determinadas com alto risco de exposi¢ao: seguir as indicagdes dadas pela

Unidade de Saude Publica, nomeadamente encaminhar os trabalhadores para casa

(periodo de restricao social), monitorizacao didria dos sintomas — ver anexo Il - (febre,

tosse, dificuldade em respirar); passado o periodo de 14 dias e se nenhum sintoma surgir,

apos o regresso, encaminhar os trabalhadores para consulta de Medicina do Trabalho.

Trabalhador assintomatico

Tipo exposicao

|
v v

BAIXO risco ALTO risco

de exposicao de exposicao

v Auto monitorizagdo diaria dos v Monitorizacgo ativa pela Autoridade de Saude Local
sintomas da COVID-19, durante 14 dias desde a Ultima exposicdo;
incluindo febre, tosse, v Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-
dificuldade em respirar; 19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em

v' Acompanhamento da situacdo respirar;
pelo médico do trabalho; Restringir o contacto social ao indispensavel;

Evitar viajar;

ENENEN

Estar contactavel para monitorizagdo ativa durante
os 14 dias desde a Ultima exposigao;

Tem sintomas de
COVID-19?

lsnvl

Procedimento
“Caso suspeito”

Situagdo encerrada
para COVID-19
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7. Procedimentos especificos:

7.1 Procedimento de comunicagao

- Se o utente ou alguém com contacto direto tiver sintomas sugestivos de infecdao
respiratéria (febre, tosse, expetoracdo e/ou falta de ar) DEVE avisar a funcionaria do
servico e esta por sua vez informar a Diretora Técnica ou a Técnica de Servigo Social ou
entdo ligar diretamente para a Diretora da instituicdo;

- Se o utente ou alguém com contacto direto contactou com pessoas que estiveram fora do
pais nos ultimos 14 dias (China, Coreia do Sul, Irdo, Singapura, Japao, Italia, Espanha ou
outro), DEVE avisar a funcionaria do servico e esta por sua vez informar a Diretora Técnica

ou a Técnica de Servico Social ou entdo ligar diretamente para a Diretora da instituicao;
7.2 Procedimento relativo a consultas médicas

O acompanhamento dos utentes, quer a consultas urgentes ou ndo urgentes bem como
cuidados de enfermagem e exames, devera continuar a ser assegurado pelas familias. Ndo

havendo familia a instituicdo continuara a assegurar ou recorrerd a bolsa de voluntariado.

A articulacdo com os médicos de familia para efeito de receituario ou algum aconselhamento

médico continuara a ser assegurado pela instituicao.
7.3. Procedimento para entradas na instituicao

O acesso direto a Instituicdo fica apenas restrito as trabalhadoras de servico, fornecedores
para descarga de mercadoria, sempre que a mesma nao seja possivel de realizar pelo exterior,
aos trés beneficidrios das Cantinas Sociais e aos utentes de Centro de Dia (aqueles que por
falta de condicbes de habitacdo necessitam de fazer o seu banho semanal na instituicdo),
tendo os mesmos de entrar com mascara e de proceder a higienizacdo das maos a entrada

com a solucdo de base alcodlica que se encontra disponibilizada na parede ao lado da porta.
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7.4. Procedimento para admissao de novos utentes

- Havendo vaga para o apoio domicilidrio as admissGes de novos utentes, considerados de
emergéncia, serdo realizadas ainda que ultrapassem a capacidade prevista em acordo de

cooperagao;

- Sdo consideradas situacGes de emergéncia pedida de utentes sem qualquer apoio familiar. Deve
ser avaliada a situa¢do de saude para despiste de eventual contaminacdo, caso seja portador do

virus.

7.5. Procedimento para flexibilizagao do horario de trabalho

- Durante a vigéncia das medidas de contingéncia, sendo necessario a flexibilizacdo do hordrio de
trabalho ou por acréscimo de trabalho ou por auséncia de trabalhadores, todas as trabalhadoras

devem estar disponiveis para colaborar.
7.6. Atribuicao de recursos de protecao

- Para assegurar a protecao e seguranca das trabalhadoras a instituicdo disponibilizard EPI a fim de
reduzir a disseminacdo da infecdo (madscaras, viseiras, luvas descartaveis, toucas, aventais

descartaveis, alcool gel e outros produtos de higienizacdo, toalhitas, toalhas de papel).

8. CONCLUSAO

A consulta da Norma 006/2020 de 26 de fevereiro 2020 é fundamental, assim como outras normas

gue possam ser emanadas pela DGS.

A informacdo disponibilizada sera sujeita a atualizagdo constante e dada a conhecer a todas as

trabalhadoras.

O Plano de Contingéncia estard disponivel para consulta no http://centrodiapontevel.udipss.org/.

Sera mantida estreita articulagdo com os servigos de higiene e segurang¢a da instituicdo e com as

entidades locais de Saude, ACEs e Saude Publica, DGS, CNIS, UDIPSS e Seguranca Social.
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A divulgacado de informacao rigorosa e precisa, a vigilancia de perto dos casos suspeitos e a correta

identificacdo dos casos de infecdo real, permitirdo, por certo, o controlo desta nova ameaca.

A implementacao deste plano visa acautelar e minimizar o impacto da epidemiologia na situacdo
clinica dos utentes e equipas. O mesmo terminara quando o Governo decretar o fim da epidemia e

estiverem reunidas as condi¢des para se voltar a atividade normal da instituicao.
Pontével, 08 de Fevereiro de 2021

O Presidente da Direcao

ﬂ”’” 2
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Anexo 1- Fluxograma de situagao de trabalhador com sintomas de COVID-19

Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situagdo e dirige-se para a
area de “isolamento”

1

N -
Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situagéol_

e assegura a assisténcia necessaria ao Trabalhador f

1

Trabalhador contacta
SNS 24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

Caso n3o Suspeito Caso Suspeito

SNS 24 adota o procedimento de SNS 24 contacta Linha Apoio ao
acordo com a situago clinica Médico (LAM)

Caso Suspeito N&o Validado Caso Suspeito Validado

I T
I 1
Trabalhador informa o INEM transporta Trabalhador para Chefia direta do Trabalhador
empregador Hospital de referancia informa o empregador do caso
validado
Processo encerrado Colheita de amostras bloldgicas no Hospital de 0 empregador:
para COVID-19 referéncia .
- Veda acesso a érea de
1 “isolamento”

- Colabora com a Autoridade
de Saude local na identificacao|
——]de contatos proximos do

Caso Confirmado

Caso Infirmado
trabalhador

SNS 24 define os procedimentos
adequados a situagdo clinica do
Trabalhador - Informa os trabalhadores do
| | procedimentos
- Informa o médico do

trabalho

Autoridade de Satde Local:
informa o empregador dosresultados|

Empregador informa o médicodo Autoridade de Saude Local Ba o2
trabaiho da situacao clinica do informa o empregador dos laboratoriais positivos
Trabalhador resultados laboratoriais procede a gestéo de contactos
negativos

Empregador providencia a limpeza e
desinfecaodaareade “isolamento”

Processo encerrado
para COVID-19

Autoridade de Satde Local levanta
interdicdo apés descontaminagdo

Autoridade de Sadde Local informa a DGS
das medidas implementadas
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Anexo 2 - Listagem de utentes sem apoio familiar e/ou condi¢Ges habitacionais

Servigo Servi¢o
Ne Nome completo do Beneficiario Morada
Prioritario secundario
Casais Alcaria Alimentagdo e 1 higiene
1 Artur Luis Parreira Langa 933527986 o
2070-365 Pontével medicacdo semanal
. Alimentacao,
Francisco A Gongalves Rolho Rua do Outeiro, n2 6 r/c, ‘ 1 higiene
2 medicagao e
962248814 2070-361 Pontével semanal
higiene didria
.. Estrada das Varzeas,
Herminio Augusto Barata Alimentacio e 1 higiene
Precateira, 2070-604 Vale
918811003 _ medica¢ao semanal
da Pinta
Joaquim Nunes Moleiro .
Beco Prof. Julio Barata,
Alimentacdo e 1 higiene
938734479 Casais da Amendoeira
medicacao semanal
2070-361
243053060
Carmina Casaca
Rua dos Escudeiros, n 22 Alimentacdo 1 higiene
Contacto familiar (933262382)
2070-421 Pontével Higiene semanal
sobrinho Paulo
, . Alimentacdo,
José Fernando dos Santos Calixto Casal da Comenda. 2070- 1 higiene
medicacdo e
935630012 370 Pontével semanal
higiene didria
José Paulos Casais Alcaria Alimentacao 1 higiene
Sobrinha 243790132 2070-365 Pontével Higiene semanal
Rua 12 de Maio, n? 1 . N
Alimentacdo 1 higiene
Cesaria Tavares Botas 2070-361 Casais da
Higiene semanal
Amendoeira
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ANEXO 3 - Registo individual em caso de isolamento profilatico

Nome

Data de Nascimento

Entidade empregadora

Categoria profissional

Posto de trabalho

Atividade profissional

Distrito Localidade

Freguesia

Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagao
o . como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicdo 2: °C
registe.
(Hora: _h_) g
Medicao nr. Medicao nr.
< | Medicdo 3: ° C (Hora: __h_); Medicdo 4: °C ¢ E— ¢
2
(Hora: _h_) -
Medigao nr. Medigao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacao
o L como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicado 2: °C
registe.
(Hora: _h_) &
Medigao nr. Medicao nr.
Y | Mediggo 3: ° C (Hora: __h_); Medicido 4: °C ¢ E— ¢
2
(Hora: _h_) —
Medicao nr. Medicao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracio, falta de ar, ...):
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Registo de temperatura

Fez a toma de alguma medicacao

como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,

Medigdo 1: 2 C (Hora: __h__); Medigao 2: 2 C
registe.
(Hora: _h_) &
Medigao nr. Medigao nr.
® | Mediggo 3: ° C (Hora: __h_); Medicdo 4: °C ¢ — ¢
2 E— E—
(Hora: _h_) -
Medicao nr. Medicao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagao
o . como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicdo 2: °C
registe.
(Hora: _h_) &
Medigao nr. Medicao nr.
Medicdo 3: 2 C (Hora: __h_); Medicao 4: °C ¢ - ¢
(Hora: _h_) -
Medigao nr. Medigao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacao
oL L como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicado 2: °C
registe.
(Hora: _h_) 8
Medigao nr. Medicao nr.
< Medicdo 3: 2 C (Hora: __h_); Medicao 4: °C ¢ - ¢
Lo |
© (Hora: _h_) —
(a)
Medigao nr. Medicao nr.

Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
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